
Medewerker

IT/VoIP helpdesk &
installatie

Vacature

Op zoek naar een
verrassend veelzijdige
job in IT? 

Solliciteer nu en stuur je CV
en motivatie naar:
stephanie@voxtra.be



MEDEWERKER IT/VOIP HELPDESK & INSTALLATIE

Verschillende gebruikers, binnen de B2B sector, van informatica- en
telecomtoepassingen technisch ondersteunen. 
Je zoekt hierbij zelf naar een gepaste oplossing of geeft dit door aan een
meer ervaren medewerker
Je beantwoordt de vragen van onze klanten zowel telefonisch als per e-mail.
Je ondersteunt de collega's van de installatiedienst door diverse
configuraties en installaties voor te bereiden met als doel op korte termijn
zelfstandig on-site installaties te kunnen uitvoeren.

Jouw missie 

Versterk jij
ons team?
Ben je klaar voor een allround job met
verantwoordelijkheid én inspraak?

Solliciteer nu, stuur je CV en kennismakingsbrief naar:
stephanie@voxtra.be



MEDEWERKER IT/VOIP HELPDESK & INSTALLATIE

Voltijds contract (38u) van onbepaalde duur (deeltijds bespreekbaar)
Ongedwongen werksfeer met TOP-collega's
Vlakke organisatiestructuur waar inspraak vanzelfsprekend is
Competitief loon in verhouding tot werkervaring, aangevuld met extra legale
voordelen.
Continue opleiding

De koffie staat alvast voor je warm, de frisdrank koud. Jouw werkplek met zicht op
de voorbijvarende boten staat helemaal klaar om je te verwelkomen!

Ons aanbod
Een aangename werkplek in een fijne werkomgeving

Solliciteer nu, stuur je CV en kennismakingsbrief naar:
stephanie@voxtra.be



MEDEWERKER IT/VOIP HELPDESK & INSTALLATIE

Je spreekt, schrijft en leest vloeiend Nederlands
Je werkt vlot met Office applicaties (Word, Excel, Outlook, ...)
Je bent in het bezit van een rijbewijs B
Je hebt een brede kennis van:

Azure Active Directory, Microsoft365 (Sharepoint, Exchange online, ...)
Fysieke servers, serverbeheer en NAS
TCP/IP netwerken, firewall, switching, ...
RMM tools, logging en monitoring

Pluspunten:
Kennis van/ervaring met VoIP
Kennis van/ervaring met eenvoudige elektrische sturingen en/of mechanica

Je beschikt over
een eerste

werkervaring

Je bent
communicatief en

geeft onze
klanten telkens

een goed gevoel 

Je werkt
gestructureerd en
bouwt hier actief

aan mee

Je bent discreet,
stipt en

nauwkeurig

Jouw profiel
Ben jij het ontbrekende puzzelstuk in ons team?

Solliciteer nu, stuur je CV en kennismakingsbrief naar:
stephanie@voxtra.be


